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Differentiéren noodzakelijk

Klagen

Persisterend klagen
Querulant gedrag
Klokkenluiders
Maatschappelijke activisten
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Een typologie

[0 De ‘normale’ querulanten

op zoek naar rechtvaardigheid en zijn
tevreden als hun onrecht gecompenseerd
en erkend wordt.

[0 De opportunistische querulanten

gebruiken het onrecht om er voordeel uit te
halen of om verplichtingen te ontwijken.

bron: Tewarie & van der Zwaan, 2016
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Een typologie — 2
[T De rechtvaardigheldszoekers’

De zoektocht wordt hun levensdoel, maar
het originele onrecht raakt uit beeld.
(‘echte’ querulanten)

B de juridische querulant
de ‘carrierequerulant’,

de financiéle querulant,
de gehuwde querulant
C
C

e gedetineerde querulant

e collectieve querulant
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Een typologie — 3

[1 De echtelijke querulanten

Ten gevolge van een huwelijksconflict
verliezen zij zich in ruzies en bijkomende
rechtszaken.

[1 De chronische ruziezoekers
Klagen als onderdeel van ruziezoekend gedrag.

[1 De symptomatische querulanten

Vertonen ten gevolge van psychose
disfunctioneel klagend gedrag.

-~~~ bron: Tewarie & van der Zwaan, 2016
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Aanpak

[0 Therapeutische interventie biedt
weinig soulaas

[0 Bij voorkeur juridische mediation
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